


 

inDodatki ς ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǊƻȊǎȊŜǊȊŀƧŊŎŜ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŏ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ insERT 
  

Programy ǇƻǿǎǘŀƱȅ w odpowiedzi na zapotrzebowania rynku na nowe ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ systemu 

InsERT GT. /ƛŊƎƱȅ ǊƻȊǿƽƧ naszych ŘƻŘŀǘƪƽǿ powoduje, ȍŜ grono ich ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƽǿ ŎŀƱȅ czas ǎƛť 

ǇƻǿƛťƪǎȊŀ. 

  

tƻƴƛȍŜƧ przedstawimy tŀƵǎǘǿǳ nasze ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎŜ oraz ǳȊǳǇŜƱƴƛŀƧŊŎŜ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŏ 

systemu InsERT ς ƭƛƴƛť inDodatki, na ƪǘƽǊŜ ǎƪƱŀŘŀƧŊ ǎƛť m.in.:  

  

Å InDodatki ς Detektyw 

Å InDodatki ς Indywidualne ceny i poziomy cen  

Å inDodatki ς Komunikacja z EDI  

Å inDodatki ς Prowizje  ƘŀƴŘƭƻǿŎƽǿ 

Å inDodatki ς Program [ƻƧŀƭƴƻǏŎƛƻǿȅ  

Å inDodatki ς Serwis i Gwarancje  

Å inDodatki ς eMailer ς wezwania do ȊŀǇƱŀǘȅ 

Å InDodatki ς ½ŀƳƽǿƛŜƴƛŀ do ŘƻǎǘŀǿŎƽǿ  

Å inDodatki ς RMK 

Å inDodatki ς Faktury zbiorcze 

Å inDodatki ς Klasyfikator  

Wszystkich tŀƵǎǘǿŀΣ ƪǘƽǊȊȅ ǎŊ zainteresowani naszymi ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀƳƛ oraz ƴŀǿƛŊȊŀƴƛŜƳ 

ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ zapraszamy do kontaktu mailowego insolutions@insolutions.pl lub telefonicznego 

32 370 00 23.  
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ƛƴ²ȅǇƻȍȅŎȊŀƭƴƛŀ 

 

inDodatki ς Detektyw 
|ƭŜŘȊŜƴƛŜ zmian w obiektach ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ InsERT GT 

 
 

Program Detektyw to ŘƻǎƪƻƴŀƱŜ ƴŀǊȊťŘȊƛŜ dla ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭƛ firm oraz ƪƛŜǊƻǿƴƛƪƽǿΣ ƪǘƽǊŜ pozwala na 

ǏƭŜŘȊŜƴƛŜ i kontrolowanie zmian dokonywanych w dokumentach handlowych, magazynowych, 

kasowych, operacjach bankowych, kartotece ǘƻǿŀǊƽǿ i ǳǎƱǳƎ oraz blokadzie okresu.  

  

Program ǎƪƱŀŘŀ ǎƛť z ǎȊŜǏŎƛǳ ƳƻŘǳƱƽǿ: 

 

Å Handel - zmiany w dokumentach handlowych i magazynowych, 

Å Kasa i bank - zmiany w dokumentach kasowych i operacjach bankowych, 

Å Blokada okresu - ȊŀƱƻȍŜƴƛŜΣ zmiana i ǳǎǳƴƛťŎƛŜ blokady okresu, 

Å Towary - zmiany w kartotekach ǘƻǿŀǊƽǿ i ǳǎƱǳƎΣ 

Å Ceny - zmiany cen na wszystkich poziomach cen ǘƻǿŀǊƽǿ i ǳǎƱǳƎΣ 

Å Kontrahenci - zmiany w kartotekach ƪƻƴǘǊŀƘŜƴǘƽǿ 

 

Program prezentuje ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿŊ ƘƛǎǘƻǊƛť zmian ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿΣ ȊŀǇŀƳƛťǘǳƧŜ operacje edycji               

i ǳǎǳƴƛťŎƛŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ wraz z ǿŀǊǘƻǏŎƛŀƳƛ oryginalnymi i ǿŀǊǘƻǏŎƛŀƳƛ po zmianie, ǿǎƪŀȊǳƧŊŎ 

ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ ƪǘƽǊȅ ŘƻƪƻƴŀƱ zmiany. W przypadku ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ handlowych i magazynowych 

rejestrowane ǎŊ ǘŀƪȍŜ zmiany pozycji ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť na dokumentach (dodanie, edycja i ǳǎǳƴƛťŎƛŜ 

pozycji). 

  

5Ȋƛťƪƛ rejestrowaniu zmian blokady okresu ƳƻȍƭƛǿŜ jest ƱŀǘǿŜ odnalezienie ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿΣ ƪǘƽǊŜ 

ȊƻǎǘŀƱȅ zmienione ǇƻƳƛťŘȊȅ ƧŜŘƴŊ a ŘǊǳƎŊ ȊƳƛŀƴŊ blokady okresu.  

 

aƻŘǳƱȅ Towary oraz Ceny ǇƻȊǿŀƭŀƧŊ na odnalezienie zmian dokonanych w kartotece ǘƻǿŀǊƽǿ             

i ǳǎƱǳƎ. Rejestrowane ǎŊ zmiany danych towaru lub ǳǎƱǳƎƛ zawartych w kartotece, jak ǊƽǿƴƛŜȍ 

zmiany wszystkich ǇƻȊƛƻƳƽǿ cen. Rozbudowane ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ filtrowania, a ǘŀƪȍŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ 

personalizacji sposobu prezentowania danych ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ zmian ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ i kartotek, 

ǇƻȊǿŀƭŀƧŊ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƻǿƛ Řƻǎǘƻǎƻǿŀŏ ǿȅǏǿƛŜǘƭŀƴƛŜ informacji w czytelny dla niego ǎǇƻǎƽōΣ a ǘŀƪȍŜ 

Řƻƪƻƴȅǿŀŏ odpowiednich analiz.  

  

wƻȊǿƛŊȊŀƴƛŜ to ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ wykrycie ōƱťŘƽǿ i ǇƻƳȅƱŜƪΣ jak ǊƽǿƴƛŜȍ ŘȊƛŀƱŀƵ na ǎȊƪƻŘť firmy.  

 



ƛƴ²ȅǇƻȍȅŎȊŀƭƴƛŀ 
α5ŜǘŜƪǘȅǿέ - ǇǊȊȅƪƱŀŘƻǿŜ zrzuty ekranu  



ƛƴ²ȅǇƻȍȅŎȊŀƭƴƛŀ 

 

inDodatki ς Indywidualne ceny i poziomy cen  
½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ǇƻƭƛǘȅƪŊ ŎŜƴƻǿŊ w Subiekcie GT 

 

 
inDodatki - Indywidualne ceny i poziomy cen to program ǊƻȊǎȊŜǊȊŀƧŊŎȅ zakres prowadzenia 

polityki cenowej i rabatowej w Subiekcie GT o dodatkowe ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ. 

  

Wszystkie ǊŜƎǳƱȅ zdefiniowane w programie ǎŊ automatycznie wykorzystywane podczas 

wystawiania ǊƽȍƴȅŎƘ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ w Subiekcie GT (m.in. faktur, ȊŀƳƽǿƛŜƵύ. Definiowanie i 

ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ǊŜƎǳƱŀƳƛ odbywa ǎƛť w programie Indywidualne ceny i poziomy cen. ¦Ƴƻȍƭƛǿƛŀ on 

ƱŀǘǿŜ dodawanie nowych cen, ǇƻȊƛƻƳƽǿ cen i Ǌŀōŀǘƽǿ oraz ǇǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ i edytowanie Ƨǳȍ 

ƛǎǘƴƛŜƧŊŎȅŎƘ.  

 

Dodatkowo program ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ: 

  

Å definiowanie ǎȊŀōƭƻƴƽǿ Ǌŀōŀǘƽǿ na grupy ǘƻǿŀǊƽǿ i przypisywanie ich kontrahentom, 

Å kopiowanie cen i Ǌŀōŀǘƽǿ od innego kontrahenta, 

Å wydruk raportu ustalonych dla kontrahenta indywidualnych cen i Ǌŀōŀǘƽǿ. 

  

YƻƭŜƧƴƻǏŏ wyliczania ceny ƪƻƵŎƻǿŜƧ dla danego kontrahenta na towar jest ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŀ: 

  

Å Indywidualna cena lub rabat zdefiniowany w programie. 

Å Poziom cen z rabatem do grupy towarowej, do ƪǘƽǊŜƧ zalicza ǎƛť wybrany towar. 

Å Poziom cen w kartotece kontrahenta w Subiekcie GT. 

Å Parametr ŘƻƳȅǏƭƴŜƎƻ poziomu cen w programie Subiekt GT.  

  

Wszystkie ǊŜƎǳƱȅ polityki cenowej programu Indywidualne ceny i poziomy cen ƳƻƎŊ ōȅŏ 

zintegrowane ze sklepem internetowym inKontrahent. 5Ȋƛťƪƛ temu klient zobaczy swoje ceny              

w sklepie i ōťŘȊƛŜ ƳƽƎƱ ȊŀƳŀǿƛŀŏ towary po przypisanych mu cenach. 

  

WŜǏƭƛ na danym podmiocie jest aktywowany Zielony lub Czerwony Plus program ma ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ 

nadania w Subiekcie GT flagi kontrahentowi w trzech wariantach indywidualna cena, indywidualny 

rabat, indywidualna cena i rabat. 

 



ƛƴ²ȅǇƻȍȅŎȊŀƭƴƛŀ 

 

αLƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ ŎŜƴȅ ƛ ǇƻȊƛƻƳȅ ŎŜƴέ - ǇǊȊȅƪƱŀŘƻǿŜ ȊǊȊǳǘȅ ŜƪǊŀƴǳ  αLƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ ŎŜƴȅ ƛ ǇƻȊƛƻƳȅ ŎŜƴέ - ǇǊȊȅƪƱŀŘƻǿŜ ȊǊȊǳǘȅ ŜƪǊŀƴǳ  



ƛƴ²ȅǇƻȍȅŎȊŀƭƴƛŀ 

 

inDodatki ς Komunikacja z EDI 
Systemy ECOD, EDInet, EBI 
 

 

inDodatki - Komunikacja z EDI ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎť Subiekta GT z systemami elektronicznej 

wymiany danych (EDI) takimi jak ECOD firmy Comarch, EDInet firmy Infinite oraz EBI firmy Asseco.        

Za ǇƻƳƻŎŊ aplikacji Ƴƻȍƴŀ ǳǇǊƻǏŎƛŏ proces ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ. Systemy EDI ǎŊ wykorzystywane przez 

ǿƛťƪǎȊƻǏŏ sieci handlowych obecnych na rynku polskim m. in. przez Real, Auchan i Leroy Merlin.  

  

Program ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎť z kilkoma kontrahentami ƧŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ. 5Ȋƛťƪƛ aplikacji Ƴƻȍƴŀ 

ȊŀƻǎȊŎȊťŘȊƛŏ czas oraz koszty potrzebne na ǿȅǎȅƱŀƴƛŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ǇƻŎȊǘŊ lub faksem. Dodatkowo 

redukowana jest liczba ōƱťŘƽǿ ǇƻǿǎǘŀƧŊŎŀ przy przepisywaniu danych z ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ papierowych 

do systemu komputerowego. 

  

Jak ŘȊƛŀƱŀ komunikacja: 

  

Å aplikacja pobiera z systemu EDI ƴŀŘŜǎƱŀƴŜ ȊŀƳƽǿƛŜƴƛŀ i importuje je do Subiekta GT, 

Å po zrealizowaniu ȊŀƳƽǿƛŜƴƛŀ wystawiana jest w Subiekcie faktura ǎǇǊȊŜŘŀȍȅΣ ƪǘƽǊŊ 

Ƴƻȍƴŀ ǇǊȊŜǎƱŀŏ elektronicznie do odbiorcy, 

ÅƧŜȍŜƭƛ odbiorca wymaga ǊƽǿƴƛŜȍ ǇǊȊŜǎƱŀƴƛŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ awizo ǿȅǎȅƱƪƛΣ to ǎŊ one 

tworzone na podstawie ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ WZ ǇƻǿƛŊȊŀƴȅŎƘ z ŦŀƪǘǳǊŊ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ. 



ƛƴ²ȅǇƻȍȅŎȊŀƭƴƛŀ 

 

αYƻƳǳƴƛƪŀŎƧŀ z 95Lέ - ǇǊȊȅƪƱŀŘƻǿŜ zrzuty ekranu  



ƛƴ²ȅǇƻȍȅŎȊŀƭƴƛŀ 

 

inDodatki ς Prowizje ƘŀƴŘƭƻǿŎƽǿ 
Dodatek do rozliczania i naliczania prowizji ƘŀƴŘƭƻǿŎƽǿ 
  

 

Program inDodatki - Prowizje ƘŀƴŘƭƻǿŎƽǿ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ rozliczanie przedstawicieli handlowych               

i ǎǇǊȊŜŘŀǿŎƽǿ wynagradzanych w systemie prowizyjnym. Prowizja naliczana jest na podstawie 

ǎǇƱŀǘ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ w dowolnie wybranym przez ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ okresie. ¦ȍȅǘƪƻǿƴƛƪ ma do wyboru 

kilka ǎǇƻǎƻōƽǿ rozliczania, m.in.: ǿŜŘƱǳƎ opiekuna kontrahenta, kategorii, ǿȅǎǘŀǿƛŀƧŊŎŜƎƻ 

dokument.  

 

Dodatek posiada ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ustalenia dla ƪŀȍŘŜƎƻ handlowca progu ǿŀǊǘƻǏŎƛ ǎǇƱŀǘ brutto, po 

ƪǘƽǊŜƎƻ przekroczeniu ōťŘŊ naliczane prowizje, a ǘŀƪȍŜ ustalenie ǎǘƽǇ procentowych dla grup 

ǘƻǿŀǊƽǿ.  W naliczaniu premii ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀƴŜ ƳƻƎŊ ōȅŏ ǘŀƪȍŜ ǎǇƽȋƴƛŜƴƛŀ w ǎǇƱŀǘŀŎƘ.  

  

Program posiada ƳƻŘǳƱ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎȅ tworzenie ȊŜǎǘŀǿƛŜƵ: 

  

ÅǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ǿŜŘƱǳƎ ƻǇƛŜƪǳƴƽǿ kontrahenta w wybranym przez ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ okresie, 

ÅȊŀƳƽǿƛŜƵ od ƪƭƛŜƴǘƽǿ (zrealizowanych i niezrealizowanych) dla wybranego opiekuna 

kontrahenta w wybranym okresie.  

 

aƻȍƭƛǿƻǏŎƛ: 

  

Å ustalenie progu minimalnego dla handlowca, 

Å ustalenie ƪƻǎȊǘƽǿ ǎǘŀƱȅŎƘΣ  

Å ustalenie osobnych prowizji na ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜ grupy ǘƻǿŀǊƽǿΣ 

ÅǇƻŘƎƭŊŘ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿŜƎƻ rozbicia prowizji na pozycje dokumentu, 

Å ustalenie przez operatora czy ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪ ma ƳƛŜŏ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǇƻŘƎƭŊŘǳ ǎȊŎȊŜƎƽƱƽǿ 

dokumentu w rozbiciu na pozycje, 

Å przypisywanie ƻŘǇƻǿƛŀŘŀƧŊŎŜƎƻ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƻǿƛ sposobu rozliczania i handlowca, 

Å oznaczenie ǿȅǇƱŀŎƻƴȅŎƘ prowizji, 

ÅƳƻŘǳƱ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎȅ tworzenie ȊŜǎǘŀǿƛŜƵΣ 

ÅƻōƴƛȍŜƴƛŜ prowizji za ǎǇƽȋƴƛŜƴƛŀ w ǎǇƱŀǘŀŎƘ. 

 

tǊŀǿƻ Řƻ ŜŘȅŎƧƛ ǳǎǘŀǿƛŜƵ ǊƻȊƭƛŎȊŜƵ ƛ ǳǎǘŀǿƛŜƵ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƽǿ ǇƻǎƛŀŘŀ ǘȅƭƪƻ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊΦ  
 

 



ƛƴ²ȅǇƻȍȅŎȊŀƭƴƛŀ 
αtǊƻǿƛȊƧŜ ƘŀƴŘƭƻǿŎƽǿέ ς ǇǊȊȅƪƱŀŘƻǿŜ ȊǊȊǳǘȅ ŜƪǊŀƴǳ 



ƛƴ²ȅǇƻȍȅŎȊŀƭƴƛŀ 

 

inDodatki ς Program ƭƻƧŀƭƴƻǏŎƛƻǿȅ  
Program do prowadzenia programu ƭƻƧŀƭƴƻǏŎƛƻǿŜƎƻ 

 
 

inDodatki: Program ƭƻƧŀƭƴƻǏŎƛƻǿȅ ς Detal oraz inDodatki: Program ƭƻƧŀƭƴƻǏŎƛƻǿȅ ς Hurt 

ǿǎǇƻƳŀƎŀƧŊ prowadzenie polityki ƭƻƧŀƭƴƻǏŎƛƻǿŜƧ i ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ partnerskich we ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ                    

z systemem ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ Subiekt GT. Programy stworzone dla firm, ŎƘŎŊŎȅŎƘ ǇǊŜƳƛƻǿŀŏ swoich 

ǎǘŀƱȅŎƘ ƪƭƛŜƴǘƽǿ. 

  

inDodatki: Program ƭƻƧŀƭƴƻǏŎƛƻǿȅ ς Detal przydziela ƻƪǊŜǏƭƻƴŜ rabaty po przekroczeniu 

ustalonego progu ȊŀƪǳǇƽǿ lub nadaje punkty ƭƻƧŀƭƴƻǏŎƛƻǿŜΣ ƪǘƽǊŜ klient ƳƻȍŜ ȊŀƳƛŜƴƛŏ na nagrody 

rzeczowe.  

W programie Ƴƻȍƴŀ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀŏ klawiaturowy czytnik ƪƻŘƽǿ kreskowych, ŘȊƛťƪƛ ƪǘƽǊŜƳǳ 

ƳƻȍŜƳȅ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ do firmy program ƭƻƧŀƭƴƻǏŎƛƻǿȅ oparty na kartach klienta.  

  

Funkcje programu: 

  

ÅȊŀǊȊŊŘȊŜƴƛŜ progami rabatowymi,  

ÅȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ punktami ƭƻƧŀƭƴƻǏŎƛƻǿȅƳƛΣ 

ÅȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ǿȅƧŊǘƪŀƳƛ dla ǘƻǿŀǊƽǿ i grup towarowych, 

ÅȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ nagrodami, 

ÅǇŜƱƴŀ historia ǿȅŘŀƵ ƴŀƎǊƽŘ. 

 

inDodatki: Program ƭƻƧŀƭƴƻǏŎƛƻǿȅ ς Hurt skierowany jest do ƪƭƛŜƴǘƽǿΣ ƪǘƽǊȊȅ ŎƘŎŊ ƴŀƎǊŀŘȊŀŏ 

swoich ƪƭƛŜƴǘƽǿ biznesowych w szerszym stopniu ƻǊƎŀƴƛȊǳƧŊŎ ǿƛťŎŜƧ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ƭƻƧŀƭƴƻǏŎƛƻǿȅŎƘ                     

i ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎ gromadzenie Ǉǳƴƪǘƽǿ w maksymalnie 5 pulach. Programy Ƴƻȍƴŀ ƱŊŎȊȅŏ i ƻƪǊŜǏƭŀŏ 

czas w jakim ƳŀƧŊ ƻōƻǿƛŊȊȅǿŀŏ.  Pozwala ǘŜȍ na ŘƻƪƱŀŘƴŜ ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ jacy kontrahenci ǇƻŘƭŜƎŀŏ 

ƳŀƧŊ programowi oraz jakie towary ƳŀƧŊ ōȅŏ zawarte w polityce. 

 

Program posiada zaawansowane kryteria naliczania ǇǳƴƪǘƽǿΣ m.in.: 

  

Å wg ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƵ: po towarze lub grupie ǘƻǿŀǊƽǿ  

Å wg kwoty na dokumencie  

Å wg ƛƭƻǏŎƛ zakupionych ǘƻǿŀǊƽǿ 

Å po przekroczeniu wskazanego progu  

Å wg magazynu, z ƪǘƽǊŜƎƻ ƳŀƧŊ ōȅŏ sprzedawane towary  

Å wg typu puli gdzie ƳŀƧŊ ōȅŏ naliczane punkty  

Å kto ma ōȅŏ nagradzamy punktami odbiorca czy ǇƱŀǘƴƛƪ  

  

Program Ƴƻȍƴŀ ȊƛƴǘŜƎǊƻǿŀŏ z inKontrahentem, innymi sklepami internetowymi lub ǎǘǊƻƴŊ 

ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŊ. 

 



ƛƴ²ȅǇƻȍȅŎȊŀƭƴƛŀ 
αtǊƻƎǊŀƳ ƭƻƧŀƭƴƻǏŎƛƻǿȅ έ - ǇǊȊȅƪƱŀŘƻǿŜ ȊǊȊǳǘȅ ŜƪǊŀƴǳ  



ƛƴ²ȅǇƻȍȅŎȊŀƭƴƛŀ 

 

inDodatki ς Serwis i Gwarancje  
½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ i ƻōǎƱǳƎŀ serwisu 
  

Program ten jest dedykowany dla firm ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ serwis lub serwis ǇƻǎǇǊȊŜŘŀȍƻǿȅ. ¦Ƴƻȍƭƛǿƛŀ 

sprawne ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ zleceniami serwisowymi i naprawami ǳǊȊŊŘȊŜƵ. Pozwala na generowanie               

i drukowanie kart gwarancyjnych na podstawie ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ (FS, PA, PZ, WZ). 

 

{ƪƱŀŘŀ ǎƛť z ǇƛťŎƛǳ ƳƻŘǳƱƽǿ: 

  

Å½ƎƱƻǎȊŜƴƛŀ ς tu wprowadza ǎƛť ȊƎƱƻǎȊŜƴƛŀ dostarczenia ǳǊȊŊŘȊŜƵ do serwisu, ƪǘƽǊŜ 

Ƴƻȍƴŀ w ǇƽȋƴƛŜƧǎȊȅƳ czasie ǇǊȊŜƪǎȊǘŀƱŎƛŏ w zlecenie.  

Å Zlecenia ς tutaj ǿƛŘŀŏ zlecenia, Ƴƻȍƴŀ ŘƻŘŀŏ nowe, ƪǘƽǊŜ ǇƽȋƴƛŜƧ przekazywane ǎŊ do 

naprawy, ǇǊȊŜǎȅƱŀƴŜ do serwisu ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜƎƻ lub wydawane klientowi.  

Å Naprawy ς tu odbywa ǎƛť ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ naprawami. W trakcie naprawy do ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŀ           

z danego zlecenia Ƴƻȍƴŀ ǇǊȊȅǇƛǎŀŏ wykonane ŎȊȅƴƴƻǏŎƛ i ȊǳȍȅǘŜ ŎȊťǏŎƛ oraz ƻōƭƛŎȊȅŏ 

koszty naprawy.  

Å²ȅǎƱŀƴŜ ς to ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ǿȅǎȅƱƪŀƳƛ ǳǊȊŊŘȊŜƵ do ǎŜǊǿƛǎƽǿ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ. tǊȊȅƧƳǳƧŊŎ 

ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŜΣ decydujemy, czy jest gotowe do wydania klientowi, czy ǘŜȍ jego naprawa 

ōťŘȊƛŜ kontynuowana. 

Å Gwarancje ς ƳƻŘǳƱ ǇƻȊǿŀƭŀƧŊŎȅ na wygenerowanie kart gwarancyjnych. ¦Ƴƻȍƭƛǿƛŀ 

ǿȅōƽǊ z dokumentu pozycji, ƪǘƽǊŜ ƳŀƧŊ ōȅŏ ǳǿȊƎƭťŘƴƛƻƴŜ na karcie gwarancyjnej oraz 

ȊƳƛŀƴť jej danych - ƴŀȊǿť ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŀΣ okres gwarancji, numer seryjny. Pozwala na 

rozbicie kilku sztuk towaru na pojedyncze pozycje. 

  

YƻǊȊȅǏŎƛ: 

  

ÅǇǊȊŜƎƭŊŘ i kontrola nad wykonywanymi ŎȊȅƴƴƻǏŎƛŀƳƛ serwisowymi, 

Å sprawne informowanie ƪƭƛŜƴǘƽǿ o ǊƻȊǇƻŎȊťŎƛǳ naprawy, jej ȊŀƪƻƵŎȊŜƴƛǳ lub ǿȅǎƱŀƴƛǳ 

ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŀ do serwisu za ǇƻƳƻŎŊ generowanego automatycznie emaila, 

Å wydruk ǇǊƻǘƻƪƻƱƽǿ ǇǊȊȅƧťŎƛŀ i wydania ǳǊȊŊŘȊŜƵ z serwisu, sprawozdania z naprawy lub 

listy ǿȅǎȅƱŜƪ ǳǊȊŊŘȊŜƵ do ǎŜǊǿƛǎƽǿ ȊŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ w danym okresie, 

ÅŘƻƪƱŀŘƴƛŜƧǎȊŜ ǏƭŜŘȊŜƴƛŜ ŜǘŀǇƽǿ zlecenia,  

Å definiowanie ǿƱŀǎƴȅŎƘ ŜǘŀǇƽǿ ȊƭŜŎŜƵΣ a ǘŀƪȍŜ ŜƭŜƳŜƴǘƽǿ listy kontrolnej zlecenia, 

ÅǿƱŀǎƴŀ kartoteka ǳǊȊŊŘȊŜƵΣ do ƪǘƽǊŜƧ Ƴƻȍƴŀ ŘƻŘŀǿŀŏ ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŀ lub ƛƳǇƻǊǘƻǿŀŏ je            

z Subiekta GT, 

Å generowanie faktury lub paragonu za ƴŀǇǊŀǿť (opcja wymaga Sfery dla Subiekta GT). 



ƛƴ²ȅǇƻȍȅŎȊŀƭƴƛŀ 
α{ŜǊǿƛǎ Ҍ DǿŀǊŀƴŎƧŜέ ς ǇǊȊȅƪƱŀŘƻǿŜ ȊǊȊǳǘȅ ŜƪǊŀƴǳ 


